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Papeleria Escolar “JUKINEI”

Introduccion

Nuestra empresa fue creada con el proposito de satisfacer las urgencias de Utiles
escolares a los estudiantes de INEI, ya que hemos estado en esa situacion y
sabemos lo bueno que seria tener una papeleria escolar. Al ser una empresa por
y para los estudiantes, planeamos heredar el negocio a otros alumnos y siga
satisfaciendo las necesidades de las personas.

1. EMPRESA

1.1 GIRO

Papeleria escolar “JUKINEI” es una empresa 100% Guasavense, que ofrece
material escolar a los estudiantes y maestros del Instituto de Negocios e
Innovacién con amabilidad, atencion y profesionalismo.

1.2 MISION
“Papeleria JUKINE/I”

Somos una empresa formada por tres socios que brinda sus servicios de
papeleria a estudiantes y profesores del Instituto de Negocios e Innovacién. Nos
caracterizamos por nuestra calidad, rapidez, servicio y experiencia; logrando asi
una experiencia confortable y practica para nuestros clientes, ya que nos
encontramos dentro de las instalaciones de la escuela y no se requiere salir del
plantel.

1.3 VISION
Ser la papeleria escolar lider en el Instituto de Negocios e Innovacién en el 2027,
siendo reconocidos por nuestra calidad y servicio.

1.4 VALORES
Atendemos a nuestros clientes con:

- Amabilidad
- Paciencia
- Respeto

2. OBJETIVOS EMPRESARIALES Y DEL PROYECTO

2.1 EMPRESARIALES
Nuestro objetivo es convertirnos en una papeleria con un gran auge en INEIl y
ser reconocidos por los estudiantes y empleados dentro de la institucion.
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2.2 DEL PROYECTO
- Transformarnos en una empresa reconocida en el mercado de INEI.

- Imponer nuevas tendencias de consumo de papeleria en INEI.

3. MERCADO

El segmento de mercado al que va dirigido la papeleria “JUKINEI” son
estudiantes y trabajadores del Instituto de Negocios e Innovacion.

4. INVESTIGACION DE MERCADOS

Saber que buscan los clientes al momento de consumir, tener detalles extras que
los demas no tienen, implementar estrategias de ventas.

4.1 DELIMITACION DEL PROBLEMA
Nuestra papeleria cuenta con los productos necesarios para satisfacer las
necesidades de los clientes, en este caso Utiles escolares.

4.2 OBJETIVOS
Nuestro objetivo es brindar el mejor servicio en papeleria escolar en la ciudad de
Guasave, y que sea un negocio reconocido.

4.3 MERCADO META

Tenemos previsto que consuman desde adolescentes hasta adultos dentro de
INEL.

5. PRODUCTO

5.1 SELECCION DEL PRODUCTOS
Productos de papeleria, tales como: sacapuntas, hojas blancas, lapices, plumas,
plumones, borradores, correctores, engrapado, lapiceros y puntillas.

5.2 DISENO PUBLICITARIO



PAPELERIA
"JUKINEi"

Todo lo que necesitas al mejor precio

Hojas blancas, colores, copias, lapices, carpetas,
plumas, marcadores, hojas de raya, tijeras,
sacapuntas, borrador y mas.

Salén de 3° de Preparatoria
@Papelerialukinei.official CEL:687 181 6017

5.3 SLOGAN

PAPELERIA

JUKINEI

TODO LO QUE NECESITAS A
MEJOR PRECIO

5.4 COMPETENCIA

No existe otra papeleria escolar en el Instituto de Negocios e Innovacion, por lo
tanto, no tenemos competencia.

6. PLAN ESTRATEGICO DE MERCADOTECNIA

6.1 MATRIZ FODA
Fortalezas:

e Precio accesible
e Ofrecemos calidad.
e Facil acceso al producto (ubicados en INEI).



e Excelente servicio.

Oportunidades:

e Poca experiencia en ventas
e Variedad de puntos de venta.

Debilidades:

e Ser algo nuevo en el plantel.
e Poca experiencia en el mercado.

Amenazas:

¢ No contar con los ingresos suficientes.



